BLACK WEEKEND W ST.PL

SECOND SPRZEDAZ

KORZYSCI / OKRES PROMOCJI WEEKeE FRSTMNUTE  SReORD | ERREERA

OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ OD 199 Zt. OD 199 Zt. OD 299 Zt.

MOZLIWOSC REZYGNACJI Z ZAKUPU ZE 100% ZWROTEM TAK
WPLACONYCH SRODKOW W CIAGU 14 DNI OD DNIA REZERWACJI

GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY TAK
GWARANCJA NIEZMIENNOSCI CENY TAK
MOZLIWOSC ZMIANY REZERWACJI DO 30 DNI PRZED WYJAZDEM TAK TAK TAK
UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS
MOZLIWOSC BEZPLATNEGO PRZENIESIENIA SWIADCZEN GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS

Rys 1.Graficznie przedstawienie “Korzysci” w standardowych okresach sprzedazowych prowadzonych przez ST Sp. z 0.0.
Spétka komandytowa.

REGULAMIN PROMOCJI ,,Black
Weekend” (dalej ,,Regulamin®)

§ 1 Postanowienia ogdéine

1. Organizatorem promocji ,Black Weekend”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest ST Sp. z
0.0. Spotka komandytowa (dalej ST), ul. Zuchéw 2 lok 34, 20-047 Lublin, NIP:
PL7123390976 zwana dalej ,Organizatorem”.

2. Celem Promociji jest promocja ofert wyjazdéw turystycznych organizowanych przez

biuro podrézy ST.PL dostepnych na stronie internetowej https://st.pl

3. Czas trwania Promocji obejmuje okres od 24 listopada 2023 roku do 27 listopada

2023 roku do godziny 23:59 lub do wyczerpania puli dostepnych w ofercie miejsc.

4. Skorzystanie z promocji nastepuje poprzez zamdéwienie i optacenie zamodwienia

zawierajgcego przynajmniej jeden produkt - widocznej na karcie produktu — z



zamieszczonych na liscie produktow (Lista) dostepnej pod adresem https://st.pl w

ramach jednej transakcji.

5. Promocja dotyczy wytgcznie wybranych produktéw, dostepnych i opublikowanych
na stronie htips://st.pl na sezon 2024 (imprezy turystyczne rozpoczynajgce sie w
2024 roku).

6. W przypadku anulowania zamdwienia w catosci z przyczyn lezgcych po stronie

Klienta, Klientowi przystuguje prawo ponownego skorzystania z Promocji.

7. Dane osobowe uczestnikow Promocji bedg wykorzystywane w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa w szczegolnosci Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz

ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

8. Udziat uczestnika w promocji oznacza akceptacje zasad promocji zawartych w
niniejszym Regulaminie oraz akceptacje zasad regulaminu sklepu opublikowanego

na stronie https://st.pl/regulamin-serwisu- internetowego

9. Promocja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi, w szczegolnosci z kodami
rabatowymi za wyjatkiem programu znizki studenckiej (100zt) oraz programu
“skarbonka”, ktdrego regulamin dostepny jest pod adresem:

https://st.pl/warunki-programu-polecen-st-skarbonka

10. Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtasza¢ w szczegolnosci drogg
elektroniczng na adres e-mail bok@st.pl. W celu przyspieszenia rozpatrzenia
reklamacji prosimy o podanie opisu przyczyn uzasadniajgcych reklamacje.
Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania przez
organizatora Promociji. Procedura reklamacyjna przyjeta przez organizatora Promociji
nie narusza w zaden sposob uprawnien przyznanych uczestnikowi Promocji na mocy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym mozliwosci dochodzenia roszczen na

drodze postepowania sgdowego.


https://st.pl

11. Organizator Promociji zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w

przypadku zaistnienia waznej przyczyny rozumianej jako:

1) zmiana przepiséw prawa regulujgcych zasady i organizacje przeprowadzania
Promocji, wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki organizatora i uczestnikow

Promocji;
2) przedtuzenie lub skrocenie terminu obowigzywania Promociji;

3) zmiana sposobu przeprowadzania Promocji spowodowana wzgledami

technicznymi lub technologicznymi.

12. W przypadku dokonania zmiany w Regulaminie, Organizator udostepni tekst
jednolity Regulaminu poprzez jego publikacje w Sklepie. Zmiana Regulaminu nie

wptywa na zaméwienia ztozone w ramach Promociji przed dokonaniem zmiany.

13. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty
zastosowanie postanowienia regulaminu serwisu dostepnego na
https://st.pl/regulamin-serwisu-internetowego oraz powszechnie obowigzujgce

przepisy prawa polskiego.
§ 2 Korzysci

1. OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ

a) Wysokosc zaliczki na zakup imprezy turystycznej w okresie obowigzywania
promociji wynosi od 199 zt wyjazdy autokarowe* przy wpftacie w

ciggu 48 godzin od momentu dokonania rezerwacji w okresie trwania
promociji, wskazanym w §1 ust. 3.

b) Wysokos¢, termin i sposob zapfaty reszty ceny jest okreslony w Ogolnych

Warunkach Uczestnictwa Organizatora.

2. MOZLIWOSC REZYGNACJI Z ZAKUPU ZE 100% ZWROTEM WPLACONYCH
SRODKOW W CIAGU 14 DNI OD DNIA REZERWACJI

Kazdy klient, ktéry zarezerwuje oraz optaci zaliczkg swojg rezerwacje w okresie
trwania Promociji, otrzymuje mozliwo$¢ bezptatnej rezygnacji z zakupu w ciggu 14

dni od daty ztozenia rezerwacji. W przypadku rezygnacji z zakupu imprezy



turystycznej Organizator zwrdci petng, wptacong przez Klienta kwote na poczet jego

rezerwacji w terminie do 14 dni, liczac od dnia ztozenia przez Klienta takiej
dyspozycji na adres: bok@st.pl

3. GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY

a) Gwarancja najnizszej ceny oznacza, ze Organizator gwarantuje wszystkim
swoim klientom, dokonujgcym zakupu imprezy turystycznej, ze cena produktu
zakupionego przez klienta nie bedzie nizsza w okresie od dnia zakupu
produktu przez klienta do dnia jego realizacji (dnia rozpoczecia imprezy
turystycznej).

b) Klient, ktéry dokonat zakupu wycieczki turystycznej u Organizatora, i ktory na
stronie Organizatora znalazt w okresie od dnia zakupu do dnia realizacji
imprezy turystycznej ten sam produkt (o tym samym zakresie swiadczen,
szczegolnie: destynacja, termin, rodzaj zakwaterowania, rodzaj transportu,
program wyjazdu) w nizszej cenie, otrzyma od Organizatora zwrot catej
réznicy ceny w stosunku do zaptaconej pierwotnie kwoty.

c) Korzys¢ w postaci Gwarancji Najnizszej Ceny dotyczy ceny podstawowe;j
produktu, z wytgczeniem optat dodatkowych oraz udostepnianych przez
Organizatora kodéw rabatowych, mogacych obnizy¢ ceng produktu ponizej

poziomu cen z okresu obowigzywania promocji Black Week.

4. GWARANCJA NIEZMIENNOSCI CENY

1) Ustuga gwarantuje statos¢ ceny podstawowej zakupionej imprezy turystycznej (z
wytgczeniem kosztéw dodatkowych zwigzanych z uczestnictwem w imprezie
turystycznej takich jak np. koszty zakupu wiz, kosztow dodatkowych zwigzanych z
realizacjg programéw imprez turystycznych objazdowych, kosztow wycieczek
fakultatywnych) bez wzgledu na zmiany:

* kosztow paliwa lub innych zrédet zasilania;

» wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych umowag, natozonych
przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy
turystycznej;

» opfat lotniskowych lub optaty za wejscie i zejscie na lad w portach oraz lotniskach;

 kursow walut majgcych znaczenie dla imprezy turystyczne;.


mailto:bok@st.pl

5. MOZLIWOSC ZMIANY REZERWACJI DO 30 DNI PRZED WYJAZDEM

a) Kazdy klient, ktéry zarezerwuje oraz opfaci zaliczkg swojg rezerwacje wyjazdu
autokarowego® w okresie trwania Promocji, otrzymuje mozliwo$¢ bezptatnej zmiany
terminu, rodzaju imprezy turystycznej, kierunku lub hotelu bez ponoszenia
dodatkowych kosztow, nawet w terminie do 30 dni przed wyjazdem.

b) Cena nowej imprezy turystycznej zostanie ustalona w wysokosci aktualnie
obowigzujgcej ceny imprezy turystycznej w serwisie internetowym

Organizatora w dniu przekazania decyzji przez klienta na adres bok@st.pl.

c) Jesli nowo wybrana impreza turystyczna bedzie drozsza niz pierwotna, Klient
zobowigzany jest doptaci¢ réznice w cenie. W przypadku wyboru tanszej

imprezy turystycznej, Organizator zwréci Klientowi réznice, z zastrzezeniem
podpunktu d.

d) W przypadku wyboru tanszej imprezy turystycznej, aby moc skorzystac z

promocji, réznica w cenie nie moze wynosi¢ wiecej niz 10%.

6. UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI GRATIS!

a) Organizator ubezpieczy nieodptatnie od kosztow rezygnacji kazdego klienta,
ktory optaci swojg rezerwacje zaliczkg w okresie obowigzywania Promocji.

b) Regulamin ubezpieczenia od kosztow rezygnaciji znajduje sie w Ogodlnych
Warunkach Ubezpieczenia, dostepnych pod ponizszym adresem:
https://st.pl/document/54

7. MOZLIWOSC BEZPLATNEGO PRZENIESIENIA SWIADCZEN

a) Organizator nie pobierze optat za zmiane uczestnikdw na umowie o
organizacje imprezy turystyczne;j:

i. W przypadku wyjazdéw autokarowych* do 3 dni przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej.

ii.W przypadku wyjazdéw samolotowych koszty sg obliczane indywidualnie dla
kazdej rezerwacji w oparciu o faktycznie poniesione przez biuro koszty.

b. Po okresach wskazanych w podpunktach i) oraz ii) Organizator

zastrzega sobie prawo do pobrania opfaty za powyzszg zmiane.

* Na potrzeby niniejszego regulaminu przez impreze autokarowg nalezy rozumiec

impreze turystyczna, przy wykonaniu ktorej srodkiem transportu na zadnym


https://st.pl/document/54

etapie realizacji imprezy turystycznej nie jest samolot, zas przez impreze
samolotowg nalezy rozumie¢ impreze turystyczng, ktora nie jest impreza

autokarows.





